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Delius Klasing Verlag

9/07 - 2/10
9/05 - 8/07
9/07 —1/12
3/05 - 8/07
9/07 —1/12

12/05 - 8/07

3/05 - 9/07

10/07 - 1/12

3/05 - 9/07

10/07 - 1/12

9/09 - 1/12
9/05 - 8/07
9/07 - 1/12
9/05 - 8/07
3/05 - 1/12
9/07 - 2/10
3/10-1/12
9/06 — 2/10
3/10-1/12
9/05 - 8/08
9/08 - 1/12



Inhaltsverzeichnis

3erBMW. . . . . . . . 11
Fahrzeug- und Motoridentifizierung . . . . . . . . . .. 12
Motordaten. . . . . . ... .. ... oL 13
4-Zylinder-Dieselmotor . . . . . . ... ... ... .. 14
4-Zylinder-Benzinmotor . . . . . . .. ... ... ... 14

Wartung. . . . . ... ... .. 15
Serviceanzeige zurlicksetzen . . . . . . ... ... .. 16
Borddatum einstellen . . . . .. ... ... ... ... 16
Wartungsplan . . . . . ... ... oL 17

Wartungsarbeiten . . . . . . ... ... Lo 18
Motordl . . . . ... ... ... ... ... ... 18
Motordl/Olfiltter wechseln . . . . . .. ... ...... 18
Handbremse prifen . . . . . .. ... ... ... ... 21
Motor-Lufffilter: Filtereinsatz wechseln . . . . . . . .. 21
Dieselmotor: Kraftstofffilter erneuern . . . . . . . . .. 25
Bremsevorn . . . . . ... ... ... 26
Bremsbeldage wechseln . . . . . .. .. ... ... .. 26
Bremsscheibenprifen . . ... ... ... oL 26
Bremsehinten . . . . .. ... ... oo 26
Bremsbeldge wechseln . . . . . .. .. ... ... .. 26
Bremsscheibenprifen . . .. ... ... ... 26
Handbremse prifen . . . . .. .. ... ... 26
Bremsfliissigkeit . . . . . ... ... ... ... ... 26
Bremsfllssigkeit wechseln . . . . .. ... ... ... 26
Staubfilter. . . . . . . ... 26
Staubfilterwechseln . . . . .. ... ..o 26
Dieselpartikelfilter . . . . . . .. ... ... ..... 26
Zindkerzen . . . . . ... ... 27
Zundkerzen aus- und einbauen . . . . .. ... ... 27
Zundkerzen fur die 3er BMW-Motoren . . . . . . . .. 28
Fahrzeug-Check — Inspektion . . . . . . . . ... .. 29
Stromverbraucherprifen . . . . . ... ..o 29
Sicherheitsgurte prifen . . . . . .. ... ... L. 29
Scheiben- und Scheinwerfer-Reinigungsanlage priifen 30
Kuhimittelstand prifen . . . . . ... ... ... ... 30
Frostschutzprifen . . . . . ... ... ... ..... 31
Olstand fiir Servolenkung priffen . . . . . . ... ... 32
Lenkungsspielprufen . . . . . . .. ... 32
Fahrzeug-Batterieprifen . . . . . ... ... ... .. 33
Reifenprifen . . . . ... ... o oo 33
Unterbodenprifen . . . . . ... ... ... ..... 35
Bremsleitungen sichtprifen . . . . . . ... ... 35
Lenkung und Fahrwerk prifen . . . . . .. ... ... 36

Wagenpflege . . . . . .. ... ... ... L. 37
Fahrzeugwaschen . . . . . ... ... ... ..... 37
Lackierungpflegen . . . . ... ... ... ... ... 37
Unterbodenschutz/Hohlraumkonservierung . . . . . . 38
Polsterbeziige pflegen/reinigen . . . . . . . ... ... 38
Steinschlagschéden ausbessern . . . . . . . ... .. 39

Werkzeugausriistung . . . . ... ... ... ... .. 40

Motorstarthilfe . . . . . ... ... ... ... ..... 41

Fahrzeug aufbocken . . . . . . . ... ... ... ... 42

Elektrische Anlage . . . . . . .. .. ... ... .... 43
Steckverbindertrennen . . . . . ... ..o 43
Batterie flr Funkfernbedienung aus- und einbauen . . 43
Hupe aus-und einbauen . . . . .. .. ... ..... 44
Sensoren fur Einparkhilfe aus- und einbauen . . . . . . 44
Sicherungen auswechseln . . . .. ... ... .... 45
Batterie aus-und einbauen . . . . . .. .. ... L. 46
Batterieprifen . . . . .. ... oo 49
Batterie entladt sich selbststandig . . . . . ... ... 50
Batterieladen . . . . . .. ... ... oo 51
Batterielagern . . . . .. ... ... oL 52
Batteriepole reinigen . . . . . ... ... 52
Zentralentgasung . . . . ... ... 52
Batterietypen . . . . . .. ..o 52
Storungsdiagnose Batterie . . . . . . ... ... .. 53
Generator aus- und einbauen/

Generator-Ladespannung prifen . . . . . . . .. .. 54
Stérungsdiagnose Generator . . . . . . ... .. .. 57
Anlasser aus-und einbauen . . . .. ... ... L. 58
Storungsdiagnose Anlasser . . . . . ... ... .. 60

Scheibenwischanlage . . . . . ... ... ... .... 61
Scheibenwischergummi ersetzen . . . . . . .. .. .. 61
Spritzdiise fir Frontscheibe aus- und einbauen . . . . 62
Spritzdiise fur Heckscheibe aus- und einbauen . . . . 62
Spritzdiise fir Scheinwerfer-Reinigungsanlage

aus-undeinbauen . . .. ... ... ... L. 63
Scheibenwaschbehélter aus- und einbauen . . . . . . 63
Scheibenwaschpumpe aus- und einbauen . . . . . . . 64

Wischerarm an der Frontscheibe aus- und einbauen . . 64
Wischermotor an der Frontscheibe aus- und einbauen . 65
Wischerarm an der Heckscheibe aus- und einbauen . . 65
Wischermotor an der Heckklappe aus- und einbauen . 66
Wischerachslager an der Heckscheibe

aus-undeinbauen . . . . ... ... ... 67
Regensensor aus- und einbauen . . . . . . ... ... 68
Stérungsdiagnose Scheibenwischergummi . . . . . 68

Beleuchtungsanlage . . . . . . .. ... ........ 69
Lampentabelle . . .. ... ... ... ... ... 69
Glahlampen fir Halogen-Scheinwerfer auswechseln . . 69
Gluhlampen fir Xenon-Scheinwerfer auswechseln . . . 72
Stellmotor fur Leuchtweitenregelung aus- und einbauen 73
Scheinwerfer aus- und einbauen . . . . . ... .. .. 74
Nebelscheinwerfer aus- und einbauen/

Glihlampe wechseln . . . . . ... ... ...... 75
Seitliche Blinkleuchte aus- und einbauen/

Glihlampe wechseln . . . . . . ... ... ..... 76
Heckleuchte aus- und einbauen/

Glihlampe wechseln (Limousine) . . . . . . ... .. 77

Heckleuchte aus- und einbauen/
Glihlampe wechseln (TOURING). . . . . . ... .. 79



Kennzeichenleuchte aus- und einbauen/ Raderund Reifen . . . . . . ... ... ... ..... 135

Glihlampe wechseln . . . . . .. ... ....... 80 Reifenfllldruck . . . . . .. .. .. ... .. ..... 135
Zusatzbremsleuchte aus- und einbauen . . . . . . .. 81 Schneeketten . . . . ... ... oL 135
Gldhlampen fir Innenleuchten auswechseln . . . . . . 82 Reifen- und Scheibenrad-Bezeichnungen/

Herstellungsdatum . . . . . .. .. ... ... ... 136

Armaturen/Schalter/Radioanlage . . . . . . . . .. .. 85 Relf.er? mit Notlauf-Eigenschaften . . .. ....... 136
Kombiinstrument aus- und einbauen . . . . . . . . .. 85 Profiltiefe messen oo 137
Monitor in der Mitte der Armaturentafel Au§wuchten Yon Radem................ 137

aus- und einbauen . . . . . . 85 Re|fenpﬂeget|pps ................... 137
Lenkstockschalter aus- und einbauen . . . . . . . .. 86 Rad aus- und e'”ba_Pe” Tt 138
Schalter im Fahrzeuginnenraum aus- und einbauen . . 87 Austauschen d_er Réder/Laufrichtung . . . ... ... 139
Schalter in Radio-/Heizungskonsole aus- und einbauen 90 Fehlerhafte Reifenabnutzung . . ... ........ 139
Kontaktschalter fir Motorhaube aus- und einbauen . . 90
Schalter am Heckklappen-Offner aus- und einbauen . . 91 Bremsanlage . . . . ... ............... 140
Radio aus- und einbauen . . . . .......... .. 91 Technische Daten Bremsanlage . . . . . . ... ... 141
Lautsprecher aus- und einbauen . . . . . . ... ... 92 Bremsbelége aus- und einbauen
Elektronische Gerate im Laderaum (ATE/TEVES-Bremse) . . . . . o oo oo .. 142

aus-undeinbauen . . . . ... ... ... 95 Bremsbelége aus- und einbauen
Komponenten der Antennenanlage (TRW-Bremse) . . . . oo 145

aus-und einbauen . .. ... 08 Bremssattel/Bremssatteltrager aus- und einbauen . . 147

Bremsscheibendicke priifen . . . . . . ... ... L. 148

Heizung/Klimatisierung. . . . . . . . ... ... ... 100 Bremsscheibe aus- und einbauen . . . . . . ... .. 149
Klimaanlage . . . . . .. ... ... ... 101 Handbremse einstellen . . . . .. .. ... .. ... 150
AuBentemperaturfiihler Bremsbacken fur Handbremse aus- und einbauen . . 150

aus-und einbauen . . . . . . . .. 101 Handbremszug aus- und einbauen . . . . . . .. .. 151
Geblasemotor fir Heizung und Klimaanlage Bremsschlauch aus- und einbauen . . . . . ... .. 153

aus- und einbauen . . . . . . o 102 Bremslichtschalter aus- und einbauen . . . . . . . .. 155
Geblaseregler aus- und einbauen . . . . . ... ... 102 Bremsanlage entliiften/

Luftaustrittsdiisen aus- und einbauen . . . . . . . . . 103 Bremsflussigkeit wechseln . . . . .. ..... .. 156

Heizungsbedieneinheit aus- und einbauen . . . . . . 104 Bremskraftverstarkerprifen . . . . . ... 159

Stellmotoren am Heizgerat aus- und einbauen . . . . 105 Stérungsdiagnose Bremse . . . . ... ... ... 160

Stellmotoren am Heizgerat aus- und einbauen . . . . 106

Staubfiltergehduse/Staubfilter aus- und einbauen . . . 107 .

Stﬁrungsgiagnose Heizung . . .. ... ... ... 109 Motor-Mechanik . . . . . ................ 162

Aus- und Einbau von Zylinderkopf, Steuerkette,
Zugstreben . . . ... 162

Fahrwerk. . . . . ... ... ... ......... 110 Motorabdeckung oben aus- und einbauen . . . . .. 162

Vorderachse. . . . . . ... ............. 111 Zylinderkopfdeckel aus- und einbauen . . . ... .. 163

Fahrzeug in Normalgewichtslage bringen . . . . . . . 112 Motor auf OT fiir Zylinder 1 stellen/

Federbein aus-und einbauen . . . . ... ... ... 112 Steuerzeitenprifen . . . . . ... ... ... ... 167

Federbein zerlegen/StoBdéampfer/Schraubenfeder Zylinderkopf-Anzugsmethode . . . . ... ... ... 170

aus-undeinbauen . . . . ... 115 Keilrippenriemen aus- und einbauen/spannen . . . . 172
StoBdampferprifen . . . .. ... 117 Motor richtig starten . . . . . ... ... .. ... .. 176
StoBdampfer verschrotten . . . . . . ... ... ... 117 Storungsdiagnose Motor . . . . . ... . ... .. 176
Zugstrebe am Federbeindom aus- und einbauen . . . 118
Radlager vorn aus- und einbauen . . . . . . ... .. 119
Hinterachse . . . . . . . . . . o 120 Motor-Schmierung . . . . . . . ... ... ...... 177
StoBdampfer/Schraubenfeder/Stutzlager . . . . . . . 121
StoBBdampfer hintgn aus- und einbguen ........ 121 Motor-Kihlung . . . . . . .. 178
Schraubenfeder hlnterl aus- und einbauen . . . . . . 122 Kihimittelkreislauf . . . . 178
Achswelle aus- und einbauen ... .......... 124 Elektrische Klhimittelpumpe . . . . . . . ... ... 178
Achswelle/Manschetten . .. .. ... 125 Kahler-Frostschutzmittel . . . . . . . ... ... ... 179
Achswelle zerlegen{Manschette erneuern. ....... 126 Schnellkupplungen 6ffnen/verriegeln . . . . . . . . . 179
Zugstrebe an der Hinterachse aus- und einbauen . . 128 Kihimittel wechseln .+« + . 180

Kuhlsystem auf Dichtheit prifen . . . . . . . . . . .. 183

Lenkung/Airbag . . . . . . ... ... 129 Thermostat aus- und einbauen . . . . . . ... ... 184
Airbag-Sicherheitshinweise . . . . . ... ... ... 130 Lufter aus-und einbauen . . . . ... ... 185
Airbag-Einheit aus- und einbauen . . . . . .. .. .. 131 Kihler aus-und einbauen . . . . .. ... ...... 186
Lenkrad aus- und einbauen . . . . . ... ... ... 132 Ladeluftkiihler aus- und einbauen . . . . . . . .. .. 186
Spurstangenkopf aus- und einbauen . . . . . . . .. 133 Kuhlmittelpumpe aus- und einbauen . . . . . . . .. 187

Manschette fir Lenkung aus- und einbauen . . . . . 134 Stérungsdiagnose Motor-Kithlung . . . . . . . .. 189



Motor-Management . . . . . . ... ... ... ...

SicherheitsmaBnahmen

bei Arbeiten am Benzin-Einspritzsystem
Benzin-Einspritzanlage. . . . . . .. ... ... ..
Bauteile der digitalen Motorelektronik . . . . . . . ..
Saugrohr aus- und einbauen
Kraftstoffverteilerrohr/Einspritzventile

aus-undeinbauen . . . . .. ...
Temperaturflihler aus- und einbauen
Luftmassenmesser aus- und einbauen
Leerlaufdrehzahl/Ztindzeitpunkt/

CO-Gehalt pruifen und einstellen
Allgemeine Priifung der Benzin-Einspritzanlage

Diesel-Einspritzanlage . . . . . . ... ... ... ..
Diesel-Einspritzverfahren
Luftmassenmesser aus- und einbauen
Saugrohr aus- und einbauen

Kraftstoffanlage . . . . . . . ... ... ... .....
Kraftstoff sparen beim Fahren . . . . . . . . ... ..
Sicherheits- und Sauberkeitsregeln

bei Arbeiten an der Kraftstoffversorgung
Tankgeber rechts/Kraftstoffpumpe

aus-undeinbauen . . . . ... ..o
Tankgeber links/Kraftstofffilter fir Benzinmotor

aus-undeinbauen . . . . .. ...
Tankgeber priifen
AGR-Ventil aus- und einbauen/reinigen . . . . . . ..

Abgasanlage. . . . . . .. .. ... . L.
Katalysatorschéden vermeiden
Aufbau des Katalysators . . . . . .. ... ... ...
Der Abgasturbolader . . . . . . ... ... ... ...
Diesel-Partikeffilter . . . . . ... ... ... ... ..
Abgasanlagen-Ubersicht
Abgasanlage aus- und einbauen
Abgasanlage auf Dichtigkeit priifen

Innenausstattung . . . . ... ..o
Wichtige Arbeits- und Sicherheitshinweise
Halteclips/Federklammern aus- und einbauen .
Sonnenblende aus- und einbauen . . . . . . ... ..
Innenspiegel aus- und einbauen . . . . . ... .. ..
Dachhaltegriff aus- und einbauen
Abdeckung flir Schalt-/Wahlhebel

aus-undeinbauen . . . . . ... ...
Mittelkonsole aus- und einbauen
Obere Abdeckung im FuBraum aus- und einbauen .
Einschub fuir Zlindschllssel aus- und einbauen . . .
Seitliche Klappe an der Armaturentafel
aus-undeinbauen . . . . ... ...
Handschuhfach aus- und einbauen
Blende tiber dem Handschuhfach
aus-undeinbauen . . . . . .. ...
Blende mit Luftaustrittsdlise aus- und einbauen . . . .
Getrénkehalter aus- und einbauen
Lenkséaulenverkleidung aus- und einbauen
Verkleidungen im Fahrzeug-Innenraum
aus- und einbauen (Limousine)

217
218

. 220
. 221

221
222

Verkleidungen im Fahrzeug-Innenraum
aus- und einbauen (TOURING)
Werkzeugkasten im Laderaum
aus- und einbauen (TOURING)
Vordersitz aus- und einbauen
Rucksitz aus- und einbauen . . . . ... ... ...

KarosserieauBBen . . . . . . . ... ... ... ....
Sicherheitshinweise bei Karosseriearbeiten . . . . . .
Steinschlagschéaden an der Frontscheibe . . . . . . .
Spreiznieten aus- und einbauen . . . . . ... .. ..
Blindnieten aus- und einbauen
Windlaufabdeckung ausbauen
Motorraumabdeckung unten aus- und einbauen
Unterbodenabdeckung hinten aus- und einbauen . . .
Innenkotfliigel aus- und einbauen
Kotflligel vorn aus- und einbauen
StoBfanger vorn aus- und einbauen . . . . . . . . ..
StoBfanger hinten aus- und einbauen . . . . . . . ..
Gasdruckfeder aus- und einbauen
Motorhaube aus- und einbauen
Motorhaubenfanghaken aus- und einbauen . . . . . .
Motorhaubenschloss aus- und einbauen
Motorhaubenzug aus- und einbauen
Kofferraumdeckel aus- und einbauen (Limousine). . .
Schloss flir Kofferraumdeckel

aus- und einbauen (Limousine)
SchlieBzylinder fuir Kofferraumdeckel

aus- und einbauen (Limousine)
Kofferraumdeckelverkleidung

aus- und einbauen (Limousine)
Heckklappe aus- und einbauen (TOURING). . . . . .
Schloss ftir Heckklappe

aus- und einbauen (TOURING)
Heckscheibe aus- und einbauen (TOURING) . . . . .
Heckspoiler aus- und einbauen (TOURING). . . . . .
Heckklappenverkleidung

aus- und einbauen (TOURING)
Turaus-undeinbauen. . . . ... ... .......
Zierleiste an der Ttrverkleidung aus- und einbauen
Turverkleidung aus- und einbauen
Verkleidung am Fensterrahmen der Vordertir

aus-undeinbauen . . . . .. ...
Schallisolierung an der Tir aus- und einbauen . . . .
Turschloss aus-und einbauen . . . . . .. ... ...
SchlieBzylinder am TilrauBengriff aus- und einbauen .
TurauBengriff aus- und einbauen
Lagerbtigel fur TiirauBengriff aus- und einbauen
Fensterscheibe in der Vordertiir aus- und einbauen
Fensterheber in der Vordertur aus- und einbauen . . .
Fensterscheibe in der Hinterttir aus- und einbauen . .
Fensterheber in der Hintertir aus- und einbauen . . .
AuBenspiegel aus- und einbauen

Stromlaufplédne
Der Umgang mit dem Stromlaufplan
Zuordnung der Stromlaufplédne

251

252

252
253

254
254
255

256
258

. 259

260



® Auf der Rickseite der Verkleidung Stecker von der
FuBraumleuchte abziehen.

® Verkleidung aus dem FufBBraum herausziehen.

Einbau
@ Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.

Einschub fiir Ziindschliissel
aus- und einbauen

Ausbau

@ Batterie abklemmen. Achtung: Hinweise im Kapitel »Bat-
terie aus- und einbauen« beachten.

W-
7 Lvamss]

@® Mit einer Kunststoffkarte —3— Blende —1— an den Einrast-
stellen —2— von der Armaturentafel abhebeln und abneh-
men —Pfeil-.

_W-48599
A N\

® Schrauben —1- herausdrehen und Einschub —2— mit Lei-
tung vorsichtig aus der Einbaudffnung herausziehen.

® Steckverbindung der Leitung vorsichtig trennen und Ein-
schub herausziehen.

Achtung: Beschéadigte Leitung ersetzen.

Einbau
@ Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.

Seitliche Klappe an der
Armaturentafel aus- und einbauen

Ausbau

@ Tirdichtung im Bereich der Klappe vom Tirrahmen ab-
ziehen.

® Mit einer Kunststoffkarte —3— oder einem Schraubendre-
her seitliche Klappe —1— aus der Armaturentafel —2— he-
raushebeln und abnehmen.

Einbau

® Klappe —2- so in die Armaturentafel einsetzen, dass die
Halteclips —1—in die entsprechenden Aufnahmen greifen.

@ Klappe festdriicken und Turdichtung im Tarrahmen auf-
ziehen.
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Innenkotfliigel aus- und einbauen

Innenkotfliigel vorn
Ausbau

Sicherheitshinweis
Beim Aufbocken des Fahrzeugs besteht Unfallgefahr!
Hinweise im Kapitel »Fahrzeug aufbocken« beachten.

® Reifen-Laufrichtung mit Pfeil am Reifen markieren. Rad-
schrauben l6sen. Fahrzeug aufbocken und Rad abneh-
men. Achtung: Unbedingt Hinweise im Kapitel »Rad
aus- und einbauen« beachten.

® Mutter —1— abschrauben.

® 9 Schrauben unten an der Sto3fangerabdeckung —2—, im
Radkasten —3— und am Kotfligel —4— herausdrehen.

® Innenkotfligel-Vorderteil aus dem Radkasten herauszie-
hen.

W-48636

® 5 Schrauben —1—- herausdrehen und 3 Spreiznieten —2—
am Kotfligel herausziehen.

@® 3 Muttern —3— abschrauben.

® Innenkotfligel-Hinterteil —4— vorsichtig aus dem Radka-
sten herausziehen.

242

Einbau

® Innenkotfligelteile in den Radkasten einsetzen und fest-
schrauben. Dabei auf korrekte Lage Uberlappender Teile
achten.

Innenkotfliigel hinten
Ausbau

® Reifen-Laufrichtung mit Pfeil am Reifen markieren. Rad-
schrauben l6sen. Fahrzeug aufbocken und Rad abneh-
men. Achtung: Unbedingt Hinweise im Kapitel »Rad
aus- und einbauen« beachten.

® Schrauben —1/2— herausdrehen und Spreizniete —4— he-
rausziehen.

@® Muttern —3— abschrauben.

® Innenkotfligel —5— vorsichtig aus dem Radkasten heraus-
ziehen.

Einbau
® Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.



Verkleidung am Fensterrahmen
der Vordertiir aus- und einbauen

Ausbau
@® Zindung ausschalten und Ziindschlissel abziehen.
@ Turverkleidung ausbauen, siehe entsprechendes Kapitel.

@ Leitung —1— fur Hochtonlautsprecher herausziehen und
Steckverbindung trennen.

® Verkleidung —2— an beiden Seiten an den Halteklammern
—3—von der Tur abziehen.

® Mit einem Kunststoffkeil Verkleidung —2— vom Fenster-
rahmen abhebeln —Pfeile—.

® Verkleidung —3— zusammen mit der Dreieckblende —2—
vom Fensterrahmen abnehmen. 1 — Halteklammer.

Einbau
@ Beschadigte Halteklammern —1— ersetzen.

@ Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.

262

Schallisolierung an der Tir
aus- und einbauen

Ausbau

@ Turverkleidung ausbauen, siehe entsprechendes Kapitel.

@ Dichtraupe —1— mit einem Kunststoffkeil —4— je nach Aus-
bauarbeit ganz oder teilweise abhebeln.

@ Kabel —3- aus der Schallisolierung —2— herausfadeln.

@ Schallisolierung —2— von der Tir abnehmen.

Einbau
@® Klebebereich auf dem Tlrinnenblech saubern.

® Wenn nétig, Dichtraupe durch BMW-Spezial-Dichtungs-
schnur ersetzen.

® Auf der Innenseite der Schallisolierung ist der Klebe-
bereich umlaufend markiert. Dichtungsschnur auf bezie-
hungsweise innerhalb der Markierung verlegen. Kabel-
durchfiihrung mit Dichtungsschnur abdichten.

@ Dichtungsschnur mit einem F6hn erwarmen, Schallisolie-
rung an die Tur ansetzen und andriicken.



